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Bienvenido al Centro de Infusión
Nuestro personal le promete 

• tratarle con amabilidad y cuidar de usted como una 
persona 

• identificarse y llevar insignias de identificación 
• Mantenerlo a usted informado 
• Verlo a usted puntualmente 
• Pedirle a usted su identificación en cada visita y 

pedirle verificar información médica para garantizar la 
precisión y la seguridad 

• Educarlo a usted y contestar sus preguntas antes de 
que se vaya a su casa 

• Proporcionar un cuidado excepcional y actuar solo 
para su beneficio 

Le pedimos a usted que 

• No tenga más de un visitante 
• No traiga niños menores de 16 años. No se permiten 

niños menores de 16 años en el centro de infusión o 
en el área de espera 

• Mantenga a las mascotas y animales de apoyo 
emocional fuera del centro de infusión 

• Cuide de sus artículos personales 
• Permanezca lo más tranquilo que pueda al hablar con 

otros en persona o por teléfono. Mantenga el 
volumen bajo en la televisión y otros dispositivos. Su 
enfermera puede proporcionarle a usted auriculares. 

• Entienda que hay factores que pueden causar un 
retraso en su visita, tal como resultados de 
laboratorio, llamadas a su médico o emergencias

 

 

Su seguridad es nuestra máxima prioridad. 

Si usted tiene preguntas o inquietudes relacionadas con su cita, por favor hable con su enfermera o llame a 
Ryan Doering, gerente del Centro de Infusión al 801-213-5708.

 


